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Arenden: Begiran om svar angdende instillda firjturer

Kumlinge kommun begér svar fran ALR pa fragor kring instéllda farjturer.
Kommunen har under de senaste dren upplevt sattet att stalla in turer, framfor
allt Iangt pa férhand, mycket orovickande och som ett direkt hot for kommunens
maojligheter att producera sin dagliga service.

Kumlinge kommun vénde sig till ALR senast i januari 2021 med samma typ av
drende - kommuninvanarnas behov av dagligen fungerande trafik samt en
smidig och snabb information om den. Under bérjan av 2022 har flera turer
redan stéllts in med bekymmer bade i kommuninvanarnas vardag och
kommunens serviceproduktion som foljd.

Kumlinge kommun begér svar pa féljande fragestéllningar:

- Hur langt pa férhand kan man fatta beslut om att stalla in turer pa grund av
prognostiserad hard vind?

- Borde det vara det faktiska vadret som avgor om turer stalls in och inte det
forutspadda?

- Hur I3ng tid kan en skérgdrdsregion tvingas vara helt utan trafik pd grund av
att turer stéllts in pa basen av en prognos som dessutom inte sldr in?

- Nar en tur stalls in skall det vara sjalvklart att sdka I6sningar for att ersatta
borttagna resméjligheter, sa fort det gar att kéra igen. Kan ALR samarbeta i
denna fraga med kommunen sa att |6sningar snabbt kan planeras in, atminstone
for att trygga de viktigaste funktionerna?

- Information om ombokningar och nya resmoﬁlgheter skall utan dréjsmal
meddelas till resenararna. I Kumlmge finns invanare som inte kan ta till sig
beskedet om installd tur per sms pa svenska. Detta behdver Alandstrafiken ta i
beaktande och finna Iésningar for att skéta informationen pa annat sétt.
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