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AVTAL OM KOP AV BOENDESERVICE OCH SERVICE A INSITUTION

1. Avtalsparter

Kumlinge kommun
(nedan "Säljaren")
FO - nummer 020503 0-0
Kommunkansliet
Kumlingevagen 323 B
22820 Kumlinge

Kontaktpersoner gallande avtalet
Aldreomsorgschef Nikias Feiring

Tel: 018-622430
niklas.feiringkumlinge.ax

Kommunernas socialtjänst k.f
(nedan "Köparen")
FO-nummer 0954883-0

Styrmansgatan 2 B
22100 Mariehamn

Omràdeschef for funktionsservice och
sysselsattning
Tel: 018-532 800
fomanm.efternanm@kst.ax

2. Avta lets bakgrund och syfte
I enlighet med 14 § landskapslag orn socialvârd (AFS 2020:12) ska som kommunal
socialservice ordnas bland annat boendeservice och service pa en institution.

Koparen har i egenskap av ansvarig organisation for den kommunala socialvârden pa Aland
skyldighet att tillhandahâlla denna boendeservice och service pa institution.

Koparen och Säljaren ingâr foreliggande avtal fOr att Koparen ska kuima erbjuda
boendeservice till klienter med hemkommun i Kumlinge kommun. Om Säljaren godtar kan
servicen erbjudas även andra an de med hemkommun i Kumlinge kommun enligt
klientspecifik anhâllan.

For service pa institution hänvisas till Oasen Boende- och Vàrdcenter Kf dâ kommunen inte
tillhandahâller institutionspiatser i egen regi.

3. Tjänstens innehll
Säljaren tillhandaháller serviceboende med heldygnsomsorg, effektiverat serviceboende (ESB) eller
korttidsvárd fOr personer som behOver vrd och omsorg dygnet runt.

Nir boendeservice tillhandahãlls ska det ses till att personens privatliv och rätt till medbe-
stämmande respekteras och socialvârden ska verka fOr att hon eller han av den ansvariga
myndigheten far behovsenliga rehabiliterings- och hiilso- och sjukvârdstjänster.

1(4)

"pJ



4. Tjänstens omfattning

Säljaren tillhandahâller boendeservice i den omfattning klienten bedöms vara i behov av och

enhigt beslut fran Koparen.

Koparen anhàller om boendeservice till enskild klient genom att kontakta Säljaren. Pa den

skriftliga arihàllan ska Koparen ange kostnadsställe.

Koparen liar även mojlighet att av Säljaren anhàlla om eventuella kompletterande
oppenvârdstjanster som framgâr i bilaga.

Om Säljaren inte har kapacitet att leverera tjansten/tjänsterna ska Koparen meddelas detta

omgâende.

5. Ersattning som utgr fOr tjänsterna

Koparen ersätter Säljaren till sjalvkostnadspris enligt bilaga fOr ersättning. Dygnskostnaden

fOr boendeplats kan justeras vid ârets slut i enlighet med verkliga kostnader. Saljaren ska

senast den 31 januari pâfOljande àr meddela KOparen om slutregleringen och slutfakturering

ska ske senast 15 februari.

Klienter mom effektiverat serviceboende ingâr hyreskontrakt med kommunen som uppbär

hyran. Dygnskostnaden är sâledes exklusive boendekostnaderna.

Andring av priserna bOr meddelas KOparen senast i samband med budgetberedningen under
september mânad. Den ändrade crsattningen bOrjar galla fran och med 1 januari.

5.1. Betalningsvi//kor

Säljaren fakturerar Koparen en (1) gang i mànaden i efterskott, KOparen erlagger ersättning

senast trettio (30) dagar efter fakturadatum. Om fOrfallodagen infaller pa lOrdag eller helgdag

erlagger KOparen betalning pt närmast följande bankdag.

5,2. Faktureringsvi/Ikor

Pa fakturan ska anges:
¯ fakturadatum och fakturanummer
¯ Säljarens namn, adress, FO-nummer
¯ period som fakturan avser
¯ specifikation per klient inklusive kostnadsställe som meddelats i bestallningen
¯ fakturans slutsumma
¯ fOrfallodag
¯ specificering av moms
¯ referensnummer
¯ 8 dagars anmarkningstid

Faktureringsavgifter debiteras inte. Fakturering av drOj smalsranta skall ske med Finlands
Banks fOrseningsranta fOr perioden.

Overlatelse av fordran far inte ske utan Koparens skriftliga godkannande.
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Inga sekretessbelagda uppgifter ffir finnas pa fakturan.

6. Säljarens skyldighet gallande personal och behorighet
Säljaren ansvarar fOr att personalen uppf\yller behorighetskraven enligt gallande lagstiftning.

Säljaren ansvarar även fOr att personalen har tillgáng till arbetshandledning samt relevant
fortbildning mom omrâdet.

7. Säjarens ovriga skyldigheter
Saljaren ansvarar for:

1. skriftlig dokumentation av klientrelationen
2. eventuella skador som verksamheten vállat dem som tagit del av Säljarens tjänster
3. att verksamheten uppfyller lagstadgade krav.

8. Köparens skyldigheter
Koparens ansvarar fOr:

1. att den avtalade ersättningen erlaggs vane mânad enligt faktura
2. att de tjanster som Säljaren tillhandahâller utgor en del av en funktionell serviceheihet

som utgâr fran klienternas servicebehov.
3. fastställande och fakturering av klientavgifter i enlighet med fOr KOparen fastställda

avgifter och taxor.

9. Samarbete
Avtalspartemas kontaktpersoner fOrbinder sig att samarbeta sà att avtalet kan fOrverkligas pa
bästa sätt.

KOparens kontaktperson eller annan som Koparen utser ska beredas tillträde for uppfOljning
av verksamheten.

Säljaren fOrbinder sig att aktivt medverka vid och underlätta Koparens uppfoljning. Det galler
även fOr uppgifter som KOparen ska redovisa internt och till behOriga myndigheter.

10. Sekretess och datasakerhet
Lag (1977:72) om allrnänna handlingars offentlighet tillampas pa Koparens verksamhet.
KOparen har även att tillampa lagen om klientens stailning och rattigheter mom socialvârden
(FFS 812/2000). Säljaren ansvarar fOr att ikraftvarande lagstiftning avseende hantering av
personuppgifter, inbegripet klientdata, samt tystnadsplikt och handlingssekretess följs, samt

att det finns til1ging1ig information om till exempel klientombudsmanriens verksamhet och
dennes kontaktuppgifier samt vart klienten vänder sig vid missnöje med service eller
bemOtande.

Parterna ska enligt allmänna dataskyddsfOrordningen EU 20 16/679 artikel 28.3 teckna ett

personuppgiftsbitradesavtal ffir att reglera den behandling av personuppgifler som Säljaren
som personuppgiftesbitrade kommer hantera at KOparen som personuppgiftsansvarig.

3 (4)

tAJ



11. Avtalet giltighetstid
Avtalet trader i kraft 1.1.2021 och galler tillsvidare.

Avtalet upphor att galla per det ârsskifte (31.12) som infaller närmast ett minimum av sex (6)
mânader efter nâgondera partens uppsägning. Bâda parter har rätt att ta upp avtalet till
forhandling. Andringar i avtalet kan göras utan beaktande av uppsagningstiden om parterna är

eniga om detta.

12. Avgarande av meningsskiljaktigheter
Tvistemâl som uppkommit pa grund av detta avtal avgörs i första hand genom forhandling
mellan parterna. I sista hand loses tvistemàl genom domstol.

UNDERSKRIFTER
Detta avtal har uppgjorts i tvà likalydande exemplar, ett fOr vardera avtalsparten.

Ort och datum:

KUMLINGE KOMMUN

Marika Blomqvist

KommundirektOr

Ort och datum:

KOMMUNERNAS SOCIALTJANST K.F.

Katarina Dahiman

FOrbundsdirektOr
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BILAGA TILL AVTAL OM BOENDESERVICE OCH SERVICE PA
INSTITUTION

KOMMUN: Kumlinge kommun

DYGNSKOSTNAD

Effektiverat serviceboende 229,09 euro
rtituton - --

Period-/korttidsvãrd 229,09 euro

Ersiittningen inkluderar samtliga kostnader soni Säljareii liar ffir tillhandahàllande av
tj änsten.

Oppenvãrdstj änster:

Matservice
Per portion
Transport

13,36 euro
Enligt tidstgng taxa
hemservice





AVTALOM KOPAVTJANSTER INOM HEMSERVICE

1. Avtalsparter

1. Avtalsparter

Kumlinge kommun
(nedan Säljaren")
FO - nummer 0205030-0
Kommunkansliet
Kumlingevagen 323 B
22820 Kumlinge

Kontaktpersoner gallande avtalet
Aldreomsorgschef Nikias Feiring

Tel: 018-622430
niklas.feiring@kumlinge.ax

Kommunernas socialtjänst k.f
(nedan "Köpai'en")
FO-nummer 09548 83-0

Styrmansgatan 2 B
22100 Mariehamn

Omrâdeschef for funktionsservice och
sysselsattning
Tel: 018-532 800
fömamn. efternamn@kst.ax

2. Avtalets bakgrund och syfte
I enlighet med 14 § landskapslag om socialvârd (AFS 2020:12) ska som kommunal
socialservice ordnas bland aimat hemservice.

Koparen har i egenskap av ansvarig organisation for den kommunala socialvârden pa Aland
skyldighet att tillhandahâlla den hemservice som beskrivs ovan.

Koparen och Säljaren ingâr foreliggande avtal fOr att KOparen ska kunna erbjuda hemservice
till klienter med hemkommun pa Aland.

3. Tjanstens inneháll
Säljaren tillhandaháller hemservice. Med hemservice avses att fuligora eller bistã vid
fullgorandet av uppgifter och funktioner som hör till boende, vird och omsorg, uppritthãl1ande
av funktionsförmàgan, yard och fostran av barn, utthttande av ärenden samt till det ovriga
dagliga livet.
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Hemservice tillhandah5lls personer som pa grund av sjukdorn, fOrlossning, skada eller av nãgon
annan liknande funktionsnedsLittande orsak eller i en särskild familje- eller livssituation behöver
hjilp fOr att kiara de uppgifter och funktioner som avses ovan

Som stödtjänster som ingir i hemservicen tillhandahãlls miltids-, klädv5rds- och städservice
och tjänster som främjar socialt umgänge.

4. Tjänstens omfattning
Säljaren tillhandahAller hemservice i den omfattning sorn Koparen beställer. Bestallningen kan
galla klienter mom landskapets hela socialvArdsomrAde.

Koparens kontaktperson beställer hemservice till enskild klient genom att kontakta Säljarens
kontaktperson. Hemservicen verkställs i enlighet med den skriftliga bestallning sorn Säljaren
mottar. PA den skriflhiga bestaliningen ska Koparen ange kostnadsställe.

Urn Saljaren inte har kapacitet att leverera tjänsten ska Koparen meddelas detta omgAende.

5. Ersättning sam utgr for tjänsterna

Koparen ersätter Säljaren med en mAnatlig ersattning till sjalvkostnadspris per klient sorn
Säljaren tilihandahAller servicen fOr. Ersattningen utgAr frAn vilken vArdkategori som fastställts
fOr klienten.

Köparen ersätter Säljaren med en mAnatlig ersattning till sjalvkostnadspris per klient som
Säljaren tillhandahAller servicen fOr. Ersattningen utgAr enligt bilaga. Ersattningarna
inkluderar samtliga kostnader som Säljaren bar for ti!lhandahAllandet av tjansterna.

Andring av ersattningen bOr meddelas KOparen senast i samband med budgetberedningen under
september mAnad. Den ändrade ersattningen bOrjar galla frAn och med 1 januari.

5.1. Beta/ningsv/I/kor

Säljaren fakturerar KOparen en (1) gAng i mAnaden, KOparen erlagger ersattning senast trettio
(30) dagar efter det att fakturan ankomstregistrerats hos Koparen. Urn fOrfallodagen infaller pA
lOrdag eller helgdag erlagger KOparen betalning pA närmast fOljande bankdag. Faktura med
ofullstandiga eller felaktiga uppgifter skickas tillbaka till Saljaren fOr rättelse.

5.2. Faktureringsvillkor

PA fakturan ska anges:
¯ fakturadatum och fakturanummer
¯ Säljarens namn, adress, FU-nummer
¯ period som fakturan avser
¯ specifikation per klient inklusive kostnadsställe sorn meddelats i bestallningen
¯ fakturans slutsumma.
¯ forfallodag
¯ specificering av moms
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referensnummer
8 dagars anmarkningstid

Faktureringsavgifter debiteras inte. Fakturering av dröjsmâlsränta skall ske med Finlands Banks
forseningsranta for perioden.

Overlâtelse av fordran far inte ske utan KOparens skriftliga godkanriande.

Inga sekretessbelagda uppgifter far finnas pa fakturan.

6. Säljarens skyldighet gIlande personal och behorighet
Säljaren ansvarar for att personalen uppf'l1er behorighetskraven enligt gallande lagstiftning.

Säljaren ansvarar fOr arbetsiedning och har arbetsgivaransvar for den personal som har
uppgifter mom hemservicen.

7. Säjarens övriga skyldigheter
Säljaren ansvarar fOr:

1. skriftlig dokumentation av klientrelationen
2. eventuella skador som verksamheten vàllat dem som tagit del av Säljarens tjänster
3. att verksamheten uppfiller lagstadgade krav.

8. Köparens skyldigheter
Koparens ansvarar fOr:

1. att den avtalade ersattningen erlaggs van e mànad enligt faktura;
2. att de tjanster sorn Säljaren tillhandaháller utgOr en del av en funktionell servicehelhet

som utgàr fran klienternas servicebehov.
3. faststallande och fakturering av klientavgifler i enlighet med for KOparen fastställda

avgifter och taxor

9. Samarbete
Avtalsparternas kontaktpersoner fOrbinder sig att samarbeta sâ att avtalet kan fOrverkligas pa
bästa sätt.

Koparens kontaktperson eller arinan som Köparen utser ska beredas tillträde for uppfOljning av
verksamheten.

Säljaren fOrbinder sig att aktivt medverka vid och underlätta Koparens uppfoljning. Det galler
även fOr uppgifter som Koparen ska redovisa internt och till behoriga myndigheter.

10. Sekretess och datasäkerhet
Lag (1977:72) om allmänna handlingars offentlighet tillampas pa KOparens verksamhet.
KOparen har även att tillampa lagen om klientens stallning och rattigheter mom socialvârden
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(FFS 812/2000). Säljaren ansvarar for att ikraftvarande lagstiftning avseende hantering av
personuppgifter, inbegripet klientdata, samt tystnadsplikt och handlingssekretess följs, samt att

det finns tiliganglig information om till exempel klientombudsmannens verksamhet och dennes
kontaktuppgifter samt vart klienten vänder sig vid missnOje med service eller bemOtande.

Parterna ska enhigt alimänna dataskyddsfOrordningen EU 20 16/679 artikel 28.3 teckna ett

personuppgiftsbitradesavtal for att regiera den behandling av personuppgifter som Säljaren
som personuppgiftesbitrade kommer hantera at Koparen som personuppgiftsansvarig.

11. Avtalet giltighetstid
Avtalet trader i krafl 1.1.2021 och gaiter tillsvidare.

Avtalet upphor att galla per det àrsskifte (31.12) som infaller närmast ett minimum av sex (6)
mânader efter nàgondera partens uppsagning. Bâda parter har rätt att ta upp avtalet till
forhandling. Andringar i avtalet kan gOras utan beaktande av uppsagningstiden om parterna är

eniga om detta.

12. Avgarande av meningsskiljaktigheter
Tvistemâl som uppkommit pa grund av detta avtal avgOrs i fOrsta hand genom forhandling
mellan parterna. I sista hand lOses tvistemâl genom domstol.

UNDERSKRIFTER
Detta avtai har uppgjorts i tvâ likalydande exemplar, ett for vardera avtalsparten.

Ort och datum:

KUMLINGE KOMMUN

Marika Blomqvist

KommundirektOr

Ort och datum:

KOMMUNERNAS SOCIALTJANST K.F.

Katarina Dahiman

FOrbundsdirektOr
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BILAGA TILL AVTAL OM HEMSERVICE
KOMMUN: Kumlinge kommun

Hemservice
Kostnad per timme 37,49 euro

Oppenvárdsjanster:

Matservice
Per portion

Transport

13,36 euro

Enhigt tidsátgáng taxa hemservice

Priset inkluderar samtliga kostnader som Säljaren bar ffir tillhandahàllande av tjänsten.
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